Jan Yperman Ziekenhuis, leper

Het Jan Yperman Ziekenhuis is een fusie van drie kleinere
ziekenhuizen. Na de fusie van de drie campussen, werden
alle activiteiten gecentraliseerd op één campus, met behoud
van een antenne in Poperinge. Voor deze centralisatie werd
een nieuwbouw gerealiseerd.
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De creatieve, professionele en kwaliteitsvolle lijnen
van Modulex werden doorgetrokken in Signburo.
Uw jarenlange ervaring met signalisatie in de
ziekenhuissector, is altijd een zeer groot pluspunt
geweest. Onze vragen werden professioneel en vak-

kundig aangepakt.”

Eddy Delporte — kwaliteitscoordinator, Jan Yperman

> | Uitdaging

De realisatie van deze nieuwbouw
van ca 30.000m? gebeurt in diver-
se fases. Dit zorgt natuurlijk voor
extra moeilijkheden aangezien

het bestaande deel moet kunnen
blijven verderwerken. Tussen de
verschillende fases van nieuw-
bouw worden er ook bestaande
afdelingen gerenoveerd, wat
eveneens voor extra druk zorgt.
Bovendien heeft het ziekenhuis de
nieuwbouw ook aangegrepen als
hét moment om een nieuwe logo
alsook huisstijl te introduceren.

> | Oplossingen

De eerste uitdaging betrof het
goed functioneren van het zieken-
huis, niet enkel na de nieuwbouw
maar ook tijdens latere renovaties
en bijkomende toevoegingen.

In samenspraak met de verant-
woordelijken van het ziekenhuis
hebben we geopteerd voor een
voor Belgié nieuw concept : het
routesysteem. Bij dit principe
worden aan de eindbestemmin-
gen nummers gegeven. Deze
nummers zijn niet vast gelinkt aan
de activiteit maar aan de locatie.
Dit concept heeft diverse voor-
delen : het aantal borden wordt
sterk beperkt, interne mutaties
hebben een minieme invioed op
de bewegwijzering, van op iedere
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locatie kan men zeer snel andere
bestemmingen terugvinden, taal is
geen barriere meer, ... Het correct
toepassen van dit systeem vereist
een ervaren aanpak, maar een
goede uitwerking & implementatie
heeft onmiskenbare voordelen.

> | Resultaat

Na een eerste gewenningsperiode
zijn ondertussen zowel het perso-
neel als de bezoekers vertrouwd
met het nieuwe concept en verlo-
pen de aanpassingen zeer viot.
Naast het implementeren van dit
nieuw bewegwijzeringsprincipe
hebben we het ziekenhuis ook
bijgestaan in het vertalen van hun
huisstijl in een uniforme beweg-
wijzering. Dit resulteerde in een
flexibele huisstijl, gebaseerd op
standaard Modulexsystemen aan-
gevuld met diverse grafische toe-
passingen zoals prints op canvas
(schilderijen), printtoepassingen op
wanden en vloeren in de kinderaf-
deling, verlichte gevelletters, enz.
Ook heeft het ziekenhuis gekozen
voor een dynamische, digitale
bewegwijzering (Ariadne) om
bezoekers & patiénten te verwelko-
men alsook aan de vergaderzalen.
Het is mede dankzij de open-min-
ded directie dat we dit project op
dergelijke wijze hebben kunnen
realiseren. We zijn er dan ook zeer
trots op.
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